
Guide d'Utilisation de la Villa - Chaweng, Koh Samui

Bienvenue

Nous sommes ravis de vous accueillir dans votre villa à Chaweng, Koh Samui. Ce guide contient

toutes les informations utiles pour garantir votre confort et votre sécurité pendant votre séjour.

Consignes Générales

- Respectez la tranquillité des lieux et évitez les nuisances sonores.

- Aucun événement ou fête n'est autorisé sans accord préalable.

- Il est interdit de fumer à l'intérieur de la villa. Merci d'utiliser les espaces extérieurs.

- Les animaux ne sont pas autorisés sans accord préalable.

- Veuillez éteindre les lumières, la climatisation et les appareils électriques lorsque vous quittez la

villa.

Utilisation des Équipements

Climatisation

- Fermez les portes et fenêtres lorsque la climatisation est en marche pour éviter la

surconsommation.

Piscine

- L'utilisation de la piscine se fait sous votre propre responsabilité.

- Les enfants doivent être surveillés en permanence.

Cuisine

- Les plaques de cuisson et le four doivent être éteints après usage.

- Merci de ne pas jeter d'aliments solides dans l'évier.

Wi-Fi

- Nom du réseau : Kanjana

- Mot de passe : 123456789

Télévision



- Smart TV (salon et chambre principale).

Sécurité et Urgences

- Verrouillage des portes : veillez à bien fermer les portes et fenêtres en votre absence.

- En cas de coupure de courant : vérifiez le disjoncteur principal en haut des escaliers.

- Extincteur disponible près de la cuisine en cas d'incendie.

Numéros d'urgence :

- Police touristique : 1155

- Hôpital Bangkok Samui : +66 77 429 500

- Pompiers : 199

Départ et Restitution des Clés

- Merci de laisser la villa propre et en bon état.

- Déposez les clés au point de rendez-vous convenu avec nous.

- Signalez tout incident ou dommage avant votre départ.

Contact

En cas de besoin, n'hésitez pas à nous contacter par mail ou WhatsApp.

Nous vous souhaitons un excellent séjour à Koh Samui !


